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1. Antes de la instalacion

1.1 Requisitos del sistema

Requisito Detalles

Sistema operativo macOS 13 Ventura o posterior.

Privilegios de la cuenta Cuenta de administrador con acceso mediante contrasefa.
Espacio disponible Al menos 500 MB de espacio libre en disco.

1.2 Descargar el instalador

Descargue Connect Pro desde el sitio web oficial para asegurarse de utilizar la ultima version
oficial.

Descarga oficial: https://funtechinnovation.com/es/downloads/

1.3 Copiar a la carpeta Aplicaciones

Abra el archivo .dmg descargado. Cuando aparezca la ventana, arrastre el icono de Connect Pro
a la carpeta Aplicaciones, luego expulse la imagen de disco e inicie Connect Pro desde
Aplicaciones o Launchpad.

Drag To Application

oy = m

Connect Pro Applications
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2. Pasos de instalacion

Inicie Connect Pro después de copiarlo a la carpeta Aplicaciones. El asistente de configuracion
se iniciara automaticamente y le guiara a través de los siguientes pasos.

Nota: Si hace clic en Quit en cualquier momento, el instalador guardara su progreso y reanudara
desde el mismo paso la proxima vez que abra Connect Pro.

21 Paso 0 Welcome to Set Up (Bienvenido a la configuracion)

Esta pantalla muestra todos los pasos que realizara el instalador. Revise la lista y haga clic en
“Next” para comenzar.

“= Connect Pro

6 o0 6 o0 0

Welcome to Set up

To Enable all features,
we'll guide you through a few quick setup steps.

You'll need to
@ Install device drivers
- Speaker driver
- Microphone driver
Connect Pro - Camera extension
2.5.6.9 Ver. ® Allow required permissions in macOS
- Touch and control
- Screen recording

2.2 Paso 1 Speaker Driver Installation (Instalacién del controlador de
altavoz)
Instala el controlador de audio del altavoz para que la salida de audio del dispositivo funcione
correctamente en macOS.
1. Haga clic en “Install” en la pantalla de Speaker Driver Installation.

“ Connect Pro

® o 6 o0 o

Speaker driver installation

Install the driver to allow the application to
access the system’s speaker.

Connect Pro
2.5.6.9 Ver.

-

© 2026 Fun Technology Innovation Inc. All rights reserved. 3



Connect Pro | macOS Software Installation Guide

2. Introduzca su contrasefia de administrador cuando se le solicite y haga clic en “OK”.

‘a

Connect Pro

Connect Pro wants to
make changes.

Enter your password to allow this.

Password

Cancel

3. Cuando la pantalla muestre “Speaker driver installation completed”, haga clic en “Next”.

“= Connect Pro 2 herman

® o o o0 o

Speaker driver installation completed

Move to step 2

Connect Pro
2.5.6.9 Ver.

2.3 Paso 2 Microphone Driver Installation (Instalaciéon del controlador
de micréfono)

Instala el controlador de micréfono para habilitar la entrada de audio del dispositivo en macOS.

1. Haga clic en “Install’ en la pantalla de Microphone Driver Installation.

=

Connect Pro 2 herman

o 60 6 o0 ©0

Microphone driver installation

Install the driver to allow the application to
access the system’s microphone.

Connect Pro
2.5.6.9 Ver.

© 2026 Fun Technology Innovation Inc. All rights reserved. 4



Connect Pro | macOS Software Installation Guide

2. Introduzca su contrasefia de administrador cuando se le solicite y haga clic en “OK”.

‘o

Connect Pro

Connect Pro wants to
make changes.

Enter your password to allow this.

Password

Cancel

3. Cuando la pantalla muestre “Microphone driver installation completed”, haga clic en “Next”.

“ Connect Pro 2 herman

o 0 o 0 ©0

Microphone driver installation completed

Move to step 3

Connect Pro
2.5.6.9 Ver.

24 Paso 3 Camera Extension Installation & Permission (Instalacién y
permiso de la extension de camara)

Este paso instala la Connect Pro Camera Extension y requiere conceder el permiso
correspondiente en los Ajustes del sistema de macOS.

Al hacer clic en “Install”, aparecera el cuadro de dialogo: “Connect Pro would like to use a new
camera extension.” Siga los pasos siguientes para conceder el permiso:

1. Haga clic en “Install” en la pantalla de Camera Extension Installation & Permission.

7 Connect Pro 2 herman

o 0 © 0 ©

Camera extension installation & permission

Install the driver so the app can control external cameras.
When prompted, allow the extension to enable it.

a For macOS 14 or later

g Connect Pro (‘ )

cameraextension

Connect Pro
2.5.6.9 Ver. For macOS 13 or earlier

I -> Connect Pro Allow “x
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2. En el cuadro de dialogo de macOS, haga clic en “Open System Settings”.

“Connect Pro” would like to use a
new camera extension

You can enable this extension in -
Login Items & Extensions. Camera e
extensions run in the background

and can monitor external cameras ith
connected to your Mac.

OK

N

Open System Settings

3. macOS le dirigira directamente a la pagina de configuracion de extensiones de camara.
Asegurese de que Connect Pro esté habilitado.

' Camera Extensions

G Connect Pro = g

Connect Pro

Connect Pro wants to
make changes.

Enter your password to allow this.

Password

Cancel

4. Regrese al instalador; este detectara que el permiso ha sido concedido y le permitira
continuar con el siguiente paso.

= Connect Pro

o o © 0 ©0

Camera driver installation completed

Move to step 4

=4

Connect Pro
2.5.6.9 Ver.
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Nota: Si el cuadro de didlogo no aparecié o se hizo clic en “OK” en lugar de “Open System
Settings” cuando macOS mostré el cuadro de dialogo al iniciar, al hacer clic en “Install” en este
paso aparecera un mensaje de error. En ese caso, acceda manualmente a los Ajustes del
sistema y conceda el permiso siguiendo los pasos indicados a continuacion.

( macOS h
tion

Authorization failed

rol ex

to er
Please go to:
System Settings — General —
Login Items & Extensions — [R g
ro By Category Tab —

Click "Info" of Camera Extensions —
Enable Connect Pro

=
J

MNuii '

1. Siga la ruta mostrada en el cuadro de dialogo de error correspondiente a su version de
macOS:

® macOS 14 o posterior: Ajustes del Sistema — General — items de inicio y

extensiones — Por categoria — Extensiones de camara

® macOS 13 o anterior: Ajustes del Sistema — Seguridad y privacidad — haz clic en el

icono del candado para desbloquear — Permitir Connect Pro

< Login Items & Extensions

Open at Login

Update Apple Account
Settings

= wi-Fi
% Bluetooth App Background Activity
Q Network
W sattery

. GoogleUpdater
U General

@ Accessibiiity wmon
© Appearance
Extensions
=) Desktop & Dock
@ Displays
@ Menu Bar
L} Spotlight

@ Wallpaper

By Category

x Screen Time
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2. Habilite Connect Pro e introduzca su contrasena de administrador si se le solicita.

’ Camera Extensions

B Connect Pro

3. Regrese al instalador y haga clic nuevamente en “Install’. El instalador verificara el permiso

y le permitira continuar.

7 Connect Pro —

7= Connect Pro

o0 6 o0 o o o © o0 o

Camera extension installation & permission Camera driver installation completed

Install the driver so the app can control external cameras.
When prompted, allow the extension to enable it.

Move to step 4

E For macOS 14 or later

[~

© Connect Pro (. <)
Connect Pro

Connect Pro

2.5.6.9 Ver. For macOS 13 or earlier 2.5.6.9 Ver.

g Connect Pro Allow =]

Nota: No podra pasar al Paso 4 hasta que se haya concedido el permiso de la extension de
camara. Si el interruptor aparece deshabilitado, haga clic primero en el icono del candado
situado en la parte inferior de la pagina Privacidad y seguridad y autentiquese.

® < i Security & Privacy

BEEEE Fievault  Firawall  Privacy

Alogin password has been set for this user  Change Password

9 Require password 5 saconds [ after sleep or screen saver begins

Allow apps downloaded from:

| Click the lock to make changes.
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2.5 Paso4 Touch and Control Permission (Permiso de Touch &
Control)

Connect Pro requiere el permiso Accessibility (Touch & Control) para controlar su Mac durante
las presentaciones.

1. Haga clic en “Allow” en la pantalla “Touch and Control Permission”.

“Z Connect Pro

6 o0 o6 0 o

Touch and control permission

Allow the ication to control your

3 Connect Pro o
e iy o

Connect Pro
2.5.6.9 Ver.

2. Ajustes del Sistema -> Privacidad y seguridad -> Accesibilidad se abre automaticamente.
3. Confirme que Connect Pro esté habilitado.

Accessibility

-
B connect Pro
= wiFi
%) Bluetooth
® nNetwork

B sattery

@ ceneral

@® Accessibility

© Appearance

@ Aeple Intelligence & Siri
= Desktop & Dock

) Displays

& menuBar

&) spotiight

@ wallpaper

B nintifinatinne

4. Regrese al instalador; este detectara que el permiso ha sido concedido y le permitira
continuar con el siguiente paso.

“= Connect Pro
6 0 0 0 ©

Touch and control permission granted

Move to step 5

[~

Connect Pro
2.5.6.9 Ver.
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Nota: No podra continuar hasta que se haya concedido el permiso Accessibility. Si el interruptor
aparece deshabilitado, haga clic primero en el icono del candado situado en la parte inferior de la

pagina Privacidad y seguridad y autentiquese.

.r*'“"’”. FileVault  Firewall Privacy

A login password has been set for this user  Change Password

¥ Require password 5 saconds [ after sleep or screen saver begins

Allow apps downloaded from:

| Click the lock to make c!'a'me:,j

2.6 Paso5 Screen Recording Permission (Permiso de grabacion de
pantalla)

Connect Pro requiere el permiso de grabacién de pantalla para capturar y compartir su pantalla
durante las reuniones.
1. Haga clic en “Allow” en la pantalla “Screen Recording Permission”.

7~ Connect Pro

6 o o o0 O

Screen recording permission

Allow the app to record your screen and audio.

After granting screen recording permission,

a pop-up will appear. Select “Quit & Reopen” to
E complete the installation.

Connect Pro @[ ConnectRic €x©

2.5.6.9 Ver.
Later Quit & Reopen

Quit

2. Ajustes del Sistema -> Privacidad y seguridad -> Grabacién de pantalla y del audio del
sistema se abre.

< Screen & System Audio Recording

Screen & System Audio Recording

= wiFi B connectpro
%) Bluetooth >
@ Network .
& Battery
System Audio Recording Only
@ General
@ Accessibility
© Appearance
B Apple Intelligence & Siri
Desktop & Dock

isplays

B MenuBar

@) spotlight

@ wallpaper

B 1aifieatinne
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3. Si se le solicita, introduzca su contrasena y haga clic en “Use Password to unlock”.

@

Privacy & Security

Privacy & Security is trying to
modify your system settings.

Touch ID or enter your password to
allow this.

Use Password...

Cancel

4. Confirme que Connect Pro aparece en la lista y esta activado.

< Screen & System Audio Recording

Screen & System Audio Recording

& wi-ri B connect Pro
%) Biuetooth -
@ nNetwork

@ eattery
System Audio Recording Only

[ e

@ Accessibility

© Appearance

8 Aople Intelligence & Siri
D Desktop & Dock

8 Displays

® Menu Bar

&) spotiight

@ wallpaper

B pintificatinne

5. Haga clic en “Quit & Reopen” en el instalador para completar la instalacion.

“Connect Pro” may not be able to
record the contents of your
screen until it is quit.

You can choose to quit “Connect
Pro" now, or do it on your own later.

lQuit & Reopen

“J

Later

Nota: Después de hacer clic en “Quit & Reopen”, Connect Pro se reiniciara automaticamente. La
instalaciéon habra finalizado.

© 2026 Fun Technology Innovation Inc. All rights reserved. 11
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2.7 Paso 6 Permiso de red local
Una vez finalizada la instalacion y después de hacer clic en “Salir y volver a abrir”, Connect Pro
se reiniciara automaticamente. Si macOS aun no ha concedido el permiso de Red local, la
aplicacion no puede detectar los dispositivos receptores en la misma red y aparecera el siguiente

cuadro de dialogo.

The system has not granted
Local Network permission. The

app cannot discover receiver
devices on the same local
network.

Click OK to open System Settings
and enable the switch for this app.

Cancel OK

1. Haga clic en “OK” para abrir Configuracion del Sistema y activar el interruptor de Connect
Pro.

2. A continuacion, macOS mostrara un cuadro de dialogo del sistema: “¢ Permitir que
“Connect Pro” encuentre dispositivos en las redes locales? ”

Allow “Connect Pro” to find

devices on local networks?

Used to discover screen receiver
devices on the same local network.

Don't Allow Allow

3. Haga clic en “Permitir” para completar la configuracion.

Nota: Si hace clic en “Cancelar” en el primer cuadro de dialogo o en “No permitir” en el cuadro
de dialogo del sistema, el permiso de Red local no se concedera automaticamente. Debera
habilitarlo manualmente en Configuracion del Sistema:

1. Vaya a Configuracion del Sistema — Privacidad y seguridad — Red local.

© 2026 Fun Technology Innovation Inc. All rights reserved. 12
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Local Network

N ALLEISIUIILY

© Appearance LocalSend
a Apple Intelligence & Siri
@ Brave Browser
= Desktop & Dock

= = ZOOM.US
“®" Displays

9 Menu Bar @ Google Chrome

& Spotlight a Connect Pro

' Wallpaper

i Notifications
%) Sound
€ Focus

R | Screen Time

8 Lock Screen
¥ Privacy & Security
. Touch ID & Password

'.'1 Users & Groups

2. Busque Connect Pro en la lista de aplicaciones y active el interruptor para conceder el
permiso.

Nota: Mientras el permiso de Red local permanezca deshabilitado, Connect Pro mostrara este
cuadro de dialogo cada vez que se inicie la aplicacion. Una vez concedido el permiso (mediante
el cuadro de didlogo o manualmente en Configuracion del Sistema), el cuadro de didlogo dejara
de aparecer.

2.8 Paso 7 After Installation (Después de la instalacién)

Después de que Connect Pro se reinicie, siga las instrucciones en pantalla para conectar su
dispositivo y comenzar a compartir la pantalla.

7% Connect Pro

Please Connect Device

Make sure the device is at the same network with receiver

Pin Code Connect Hotspot IP Connect

& Connect Pro H

© 2026 Fun Technology Innovation Inc. All rights reserved. 13
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3. Solucién de problemas

Problema Solucion

No se puede continuar al
siguiente paso

Error de redireccion
(extensién de camara)

Interruptor de permiso no
disponible

La aplicacién no se reinicia
después del Paso 5

Compruebe que todos los controladores necesarios estén
instalados y que se hayan concedido todos los permisos
requeridos. El instalador no avanzara al siguiente paso hasta
que se hayan completado todas las acciones necesarias en
cada etapa.

Cambie la configuracion manualmente en los Ajustes del
sistema. La ubicacién se muestra a continuacion:

macOS 14+: Ajustes del Sistema -> General -> items de inicio y
extensiones -> Por categoria -> Extensiones de camara, luego
activa “Connect Pro”.

macOS 13: Ajustes del Sistema -> Seguridad y privacidad ->
desbloquear -> luego permite “Connect Pro”.

Haga clic en el icono del candado en la esquina inferior
izquierda de la ventana Privacidad y seguridad y autentiquese
con una contrasefia de administrador (o Touch ID) para
desbloquear la configuracion. Una vez desbloqueada, intente
habilitar el permiso nuevamente.

L < i Security & Prvacy Q s
S EE N FileVault  Ferewall Privacy
A kogin password has been set for this user  Change Password....

R.qusnpumord 5 saconds after sleep or screen saver begins

v a1 mossage wheh the scoree Hend

(L:_’j Click the lcck ta make cmoas) ?

Cierre Connect Pro manualmente y vuelva a iniciarlo desde
Applications o Launchpad.

© 2026 Fun Technology Innovation Inc. All rights reserved.
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4. Desinstalacion

Eliminar unicamente la aplicacion no elimina completamente Connect Pro. Complete los cuatro
pasos siguientes para realizar una desinstalacion limpia.

4.1 Desinstalar todos los controladores

Antes de eliminar la aplicacion, desinstale primero todos los controladores del dispositivo desde
la barra de menus para garantizar una eliminacion completa.

1. Haga clic en el icono de Connect Pro en la barra de menus situada en la parte superior
derecha de la pantalla.

2. Seleccione “Driver” en el menu desplegable (About / Update / Driver / Exit).

About
Update

Driver

Exit

w

Se abrira la ventana “Permission Success”.

4. Haga clic en “Uninstall All Drivers” (o desinstale Speaker, Microphone y Camera

individualmente). Introduzca su contrasefia de administrador cuando se le solicite para cada
controlador.

@® @ Permission Success.
Driver:
Speaker: Installed Uninstall
Microphone: Installed Uninstall

Camera: Installed Uninstall

Uninstall All Drivers

Permission:

Touch-Control: Granted

Record-Screen: Granted

5. Confirme que ningun controlador siga mostrando “Installed” y continte con los pasos
siguientes para eliminar la aplicacion.

Nota: Cada controlador requiere una entrada independiente de la contrasefia de administrador.
Si “Uninstall All Drivers” no responde, desinstale Speaker, Microphone y Camera uno por uno
utilizando sus respectivos botones “Uninstall”.

© 2026 Fun Technology Innovation Inc. All rights reserved. 15
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4.2 Eliminar la aplicaciéon

1. Abra Finder -> Applications.
2. Arrastra Connect Pro a la Papelera, o haz clic derecho -> Trasladar a la papelera.

3. Vacie la Papelera.

4.3 Reinicie su Mac.

Reinicie su Mac para asegurarse de que Connect Pro y sus controladores se hayan
desinstalado por completo.

El contenido esta sujeto a cambios sin previo aviso. Fun Technology Innovation Inc. se reserva el derecho de modificar
las especificaciones aqui descritas.
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