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1. Vor der Installation 

1.1 Systemanforderungen 

Anforderung Details 

Betriebssystem macOS 13 Ventura oder neuer. 

Benutzerrechte Administrator-Account mit Kennwortzugriff. 

Verfügbarer Speicherplatz Mindestens 500 MB freier Festplattenspeicher. 

1.2 Den Installer herunterladen 

Laden Sie Connect Pro von der offiziellen Website herunter, um sicherzustellen, dass Sie die 
neueste offizielle Version verwenden. 

 

Offizieller Download: https://funtechinnovation.com/de/downloads/ 

1.3 In den Ordner „Programme“ kopieren 

Öffnen Sie die heruntergeladene .dmg-Datei. Sobald das Fenster erscheint, ziehen Sie das 
Connect Pro-Symbol in den Ordner „Programme“. Werfen Sie anschließend das Disk-Image aus 
und starten Sie Connect Pro über „Programme“ oder Launchpad. 

 
 

https://funtechinnovation.com/de/downloads/
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2. Installationsschritte 

Starten Sie Connect Pro, nachdem Sie es in den Ordner „Programme“ kopiert haben. Der 
Einrichtungsassistent wird automatisch gestartet und führt Sie durch die folgenden Schritte. 

 

Hinweis: Wenn Sie an irgendeinem Punkt auf Quit klicken, speichert das Installationsprogramm 
Ihren Fortschritt und setzt beim nächsten Öffnen von Connect Pro an derselben Stelle fort. 

2.1 Schritt 0  Welcome to Set Up (Willkommen beim Setup) 

Auf diesem Bildschirm werden alle Schritte angezeigt, die das Installationsprogramm ausführen 
wird. Überprüfen Sie die Liste und klicken Sie anschließend auf „Next“, um zu beginnen. 

 

2.2 Schritt 1  Speaker Driver Installation(Lautsprechertreiber-
Installation) 

Installiert den Audiotreiber für die Lautsprecher, damit die Audioausgabe des Geräts unter 
macOS ordnungsgemäß funktioniert. 

1. Klicken Sie auf dem Bildschirm „Speaker Driver Installation“ auf „Install“. 
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2. Geben Sie Ihr Administratorpasswort ein, wenn Sie dazu aufgefordert werden, und klicken 
Sie auf „OK“. 

 

3. Wenn auf dem Bildschirm „Speaker driver installation completed“ angezeigt wird, klicken Sie 
auf „Next“. 

 

2.3 Schritt 2  Microphone Driver Installation (Mikrofontreiber-
Installation) 

Installiert den Mikrofontreiber, um die Audioeingabe des Geräts unter macOS zu ermöglichen. 

1. Klicken Sie auf dem Bildschirm „Microphone Driver Installation“ auf „Install“. 
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2. Geben Sie Ihr Administratorpasswort ein, wenn Sie dazu aufgefordert werden, und klicken 

Sie auf „OK“. 

 

3. Wenn auf dem Bildschirm „Microphone driver installation completed“ angezeigt wird, klicken 
Sie auf „Next“.  

 

2.4 Schritt 3  Camera Extension Installation & Permission (Installation 
und Berechtigung der Kameraerweiterung) 

In diesem Schritt wird die Connect Pro Camera Extension installiert. Außerdem muss die 
entsprechende Berechtigung in den macOS-Systemeinstellungen erteilt werden. 

 

Wenn Sie auf „Install“ klicken, erscheint der Dialog: „Connect Pro would like to use a new camera 
extension.“ 
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1.  Klicken Sie auf dem Bildschirm zur Camera Extension Installation & Permission auf 
„Install“. 

2.  Klicken Sie im macOS-Dialog auf „Open System Settings“. 

3. macOS navigiert direkt zur Einstellungsseite für Kameraerweiterungen. Stellen Sie sicher, 
dass Connect Pro aktiviert ist. 
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4. Kehren Sie zum Installationsprogramm zurück – es erkennt automatisch, dass die 
Berechtigung erteilt wurde, und ermöglicht Ihnen, mit dem nächsten Schritt fortzufahren. 

 

Hinweis: Falls der Dialog nicht angezeigt wurde oder beim Start von macOS im Dialog statt 
„Open System Settings“ auf „OK“ geklickt wurde, wird beim Klicken auf „Install“ in diesem Schritt 
ein Fehlerdialog angezeigt. Navigieren Sie in diesem Fall manuell zu den Systemeinstellungen 
und erteilen Sie die Berechtigung gemäß den untenstehenden Schritten. 

 

 

1. Folgen Sie dem im Fehlerdialog angegebenen Pfad für Ihre macOS-Version: 

⚫ macOS 14 oder neuer: Systemeinstellungen → Allgemein → Anmeldeobjekte & 

Erweiterungen → Nach Kategorie → Kamera-Erweiterungen 

⚫ macOS 13 oder älter: Systemeinstellungen → Sicherheit → auf das Schloss-Symbol 

klicken, um es zu öffnen → „Connect Pro“ erlauben 
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2. Aktivieren Sie Connect Pro und geben Sie Ihr Administratorpasswort ein, falls Sie dazu 
aufgefordert werden. 
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3. Kehren Sie zum Installationsprogramm zurück und klicken Sie erneut auf „Install“. Das 
Installationsprogramm überprüft die Berechtigung und ermöglicht Ihnen, fortzufahren. 

             

 

Hinweis: Sie können nicht zu Schritt 4 wechseln, solange die Berechtigung für die 
Kameraerweiterung nicht erteilt wurde. Falls der Schalter ausgegraut ist, klicken Sie auf das 
Schlosssymbol unten auf der Seite Datenschutz & Sicherheit und authentifizieren Sie sich 
zunächst. 

 

2.5 Schritt 4  Touch and Control Permission (Touch- und 
Steuerungsberechtigung) 

Connect Pro benötigt die Accessibility-Berechtigung (Touch & Control), um Ihren Mac während 
Präsentationen steuern zu können. 

1. Klicken Sie auf dem Bildschirm „Touch and Control Permission“ auf „Allow“. 
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2. Systemeinstellungen -> Datenschutz & Sicherheit -> Bedienungshilfen wird automatisch 
geöffnet. 

3. Vergewissern Sie sich, dass Connect Pro aktiviert ist. 

 

4. Kehren Sie zum Installationsprogramm zurück – es erkennt automatisch, dass die 
Berechtigung erteilt wurde, und ermöglicht Ihnen, mit dem nächsten Schritt fortzufahren. 

  

Hinweis: Sie können nicht mit Schritt 4 fortfahren, solange die Accessibility-Berechtigung nicht 
erteilt wurde. Falls der Schalter ausgegraut ist, klicken Sie auf das Schlosssymbol unten auf der 
Seite Datenschutz & Sicherheit und authentifizieren Sie sich zunächst. 
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2.6 Schritt 5  Screen Recording Permission (Berechtigung zur 
Bildschirmaufnahme) 

Connect Pro benötigt die Berechtigung zur Bildschirmaufnahme, um Ihren Bildschirm während 
Besprechungen aufzeichnen und freigeben zu können. 

 

1. Klicken Sie auf dem Bildschirm „Screen Recording Permission“ auf „Allow“. 

 

2. Systemeinstellungen -> Datenschutz & Sicherheit -> Bildschirm- & Systemaudioaufnahme 
wird geöffnet. 

 

3. Falls Sie dazu aufgefordert werden, geben Sie Ihr Passwort ein und klicken Sie auf „Use 
Password to unlock“. 
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4. Vergewissern Sie sich, dass Connect Pro in der Liste aufgeführt und aktiviert ist. 

 

5. Klicken Sie im Installationsprogramm auf „Quit & Reopen“, um die Installation 
abzuschließen. 

 

Hinweis: Nach dem Klicken auf „Quit & Reopen“ wird Connect Pro automatisch neu gestartet. 
Die Installation ist damit abgeschlossen. 

2.7 Schritt 6 Berechtigung für das lokale Netzwerk 

Nach Abschluss der Installation und dem Klick auf „Beenden & erneut öffnen“ wird Connect Pro 

automatisch neu gestartet. Wenn macOS die Berechtigung für das lokale Netzwerk noch nicht 

erteilt hat, kann die App keine Empfängergeräte im selben Netzwerk erkennen, und das folgende 

Dialogfeld wird angezeigt. 
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1. Klicken Sie auf „OK“, um die Systemeinstellungen zu öffnen und den Schalter für Connect 
Pro zu aktivieren. 

2. Anschließend zeigt macOS den Systemdialog „„Connect Pro“ erlauben, Geräte in lokalen 
Netzwerken zu finden?“ an. 

 

Hinweis: Wenn Sie im ersten Dialog auf „Abbrechen“ oder im Systemdialog auf „Nicht 
erlauben“ klicken, wird die Berechtigung für das lokale Netzwerk nicht automatisch erteilt. Sie 
müssen sie manuell in den Systemeinstellungen aktivieren:: 

1. Gehen Sie zu Systemeinstellungen → Datenschutz & Sicherheit → Lokales Netzwerk. 

 

2. Suchen Sie Connect Pro in der App-Liste und aktivieren Sie den Schalter, um die 
Berechtigung zu erteilen. 

Hinweis: Solange die Berechtigung für das lokale Netzwerk deaktiviert bleibt, zeigt Connect Pro 
diesen Berechtigungsdialog bei jedem Start der App an. Sobald die Berechtigung erteilt wurde 
(entweder über den Dialog oder manuell in den Systemeinstellungen), wird der Dialog nicht mehr 
angezeigt. 
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2.8 Schritt 7  After Installation (Nach der Installation) 

Nachdem Connect Pro neu gestartet wurde, folgen Sie den Anweisungen auf dem Bildschirm, um 
Ihr Gerät zu verbinden und die Bildschirmfreigabe zu starten. 
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3.  Fehlerbehebung 

Problem Lösung 

Kann nicht zum nächsten 
Schritt fortfahren 

Prüfen Sie, ob alle erforderlichen Treiber installiert wurden und 
alle notwendigen Berechtigungen erteilt wurden. Das 
Installationsprogramm wechselt nicht zum nächsten Schritt, 
solange nicht alle erforderlichen Aktionen des jeweiligen Schritts 
abgeschlossen sind. 

Weiterleitung 
fehlgeschlagen 
(Kameraerweiterung) 

Ändern Sie die Einstellung manuell in den Systemeinstellungen. 
Der Speicherort ist unten angegeben: 
 
macOS 14+: Systemeinstellungen -> Allgemein -> 
Anmeldeobjekte & Erweiterungen -> Nach Kategorie -> 
Kamera-Erweiterungen, aktivieren Sie dann „Connect Pro“. 
 
macOS 13: Systemeinstellungen -> Datenschutz & Sicherheit -
> entsperren -> dann „Connect Pro“ erlauben. 

Berechtigungsschalter 
nicht verfügbar 

Klicken Sie auf das Schlosssymbol in der unteren linken Ecke 
des Fensters Datenschutz & Sicherheit und authentifizieren Sie 
sich mit einem Administratorpasswort (oder Touch ID), um die 
Einstellungen zu entsperren. Versuchen Sie nach dem 
Entsperren erneut, die Berechtigung zu aktivieren. 
 

 

App wird nach Schritt 5 
nicht neu gestartet 

Beenden Sie Connect Pro manuell und starten Sie es erneut 
über Applications oder Launchpad. 
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4. Deinstallation 

Das Löschen der Anwendung allein entfernt Connect Pro nicht vollständig. Führen Sie alle vier 
unten aufgeführten Schritte aus, um eine vollständige Deinstallation durchzuführen. 

4.1 Alle Treiber deinstallieren 

Bevor Sie die Anwendung entfernen, deinstallieren Sie zunächst alle Gerätetreiber über die 
Menüleiste, um eine saubere Entfernung sicherzustellen. 

1. Klicken Sie auf das Connect Pro-Symbol in der Menüleiste oben rechts auf dem Bildschirm. 

2. Wählen Sie „Driver“ aus dem Dropdown-Menü (About / Update / Driver / Exit). 

 

3. Das Fenster „Permission Success“ wird geöffnet. 

4. Klicken Sie auf „Uninstall All Drivers“ (oder deinstallieren Sie Speaker, Microphone und 
Camera einzeln). Geben Sie für jeden Treiber Ihr Administratorpasswort ein, wenn Sie dazu 
aufgefordert werden. 

 

5. Vergewissern Sie sich, dass bei keinem Treiber mehr „Installed“ angezeigt wird, und fahren 
Sie anschließend mit den untenstehenden Schritten fort, um die Anwendung zu entfernen. 

 

Hinweis: Für jeden Treiber ist eine separate Eingabe des Administratorpassworts erforderlich. 
Falls „Uninstall All Drivers“ nicht reagiert, deinstallieren Sie Speaker, Microphone und Camera 
einzeln über die jeweiligen Schaltflächen „Uninstall“. 

4.2 Anwendung entfernen 

1. Öffnen Sie Finder -> Applications. 

2. Ziehen Sie „Connect Pro“ in den Papierkorb oder machen Sie einen Rechtsklick -> In den 
Papierkorb legen. 

3. Leeren Sie den Papierkorb. 
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4.3 Starten Sie Ihren Mac neu. 

Bitte starten Sie Ihren Mac neu, um sicherzustellen, dass Connect Pro und seine Treiber 
vollständig deinstalliert wurden. 

 

Änderungen vorbehalten. Fun Technology Innovation Inc. behält sich das Recht vor, die hierin enthaltenen 
Spezifikationen ohne vorherige Ankündigung zu ändern. 


